Forum Communication numérique
Lieu : Berne, Seminarhotel Sorell Ador, salle Honegger & Gnagi

Faciliter I’accés aux services publics numériques grace a I'lA

Programme du 4 juin 2024

Nina Gammenthaler, secteur Transition numérique et gouvernance de
I'informatique (TNI), Chancellerie fédérale

Arrivée des participants 8h30-9h15
Café et croissants

Accueil 9h15-9h30
Adrian Schmid, modérateur, federas

« L’IA dans I'administration fédérale — Bases et activités » 9h30-10h 00

« La politique numérique du canton de Genéve »

Alexander Barclay, canton de Genéve

10h05-10h 35

Pause

10h35-11h 00

« Site Internet du canton de Bale-Ville — L'IA et les nouvelles formes
d’interaction avec les autorités »

Micha Jaggi et Thomas Nagy, canton de Bale-Ville

11h00-11h30

« Chatbots dans I'administration fédérale — Concept et mise en ceuvre
responsable »

Mario Bee, Caisse fédérale de compensation CFC, Centrale de
compensation CdC

11h35-12h05

Repas de midi

12h05-13h 30

« Intégration de I'l|A — Exemples d’application a la Bibliotheque du
Parlement dans le respect de la directive sur I'lA »

Jacqueline Kucera, Bibliotheque du Parlement, Services du Parlement

13h30-14h 00

Provisoirement : « Large Language Models pour la Suisse »

EPF Zurich

14h05-14h 35

Pause

14 h35-15h 00

Travaux de groupe : approfondissement d’'un theme

15h 00-15h 45

Présentation des travaux de groupe

15h45-16 h 15

Mot de la fin

Adrian Schmid, modérateur, federas

16 h15-16 h 45

:* Digitale Verwaltung Schweiz
Administration numeérique suisse
Amministrazione digitale Svizzera

fédérale.

Le forum Communication numérique est organisé conjointement par
la section Communication de la Chancellerie fédérale,

I’Administration numérique suisse et le secteur Transformation
numérique et gouvernance de I'informatique de la Chancellerie




